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Prélogo

25 Anos conectando lo que de verdad importa

No todas las historias comienzan con una gran
promesa. Algunas nacen con una pregunta:

QUE podemos hacer,
desde aqui y ahora,
oara construir algo que
iImporte?

La historia de la Fundacidn Euskaltel nacid asi.
No para estar, sino para hacer. No para mirar
desde fueraq, sino para formar parte de aquello
que hace avanzar a una sociedad: el conoci-
miento, la igualdad, la cultura, la lengua, el cui-
dado de quienes mds lo necesitan.Y lo hemos
hecho desde lo que somos: fecnologia, innova-
cién, red. Pero, sobre tfodo, personas.

Hemos visto cambiar el mundo.Y no nos que-
damos al margen. Desde la digitalizaciéon de la
vida cotidiana hasta la evoluciéon de la educo-
cién, la ciencia, la cultura o la manera en que
nos comunicamos, hemos estado ahi. Conec-
fando realidades, impulsando innovacion,
acercando herramientas, creando oportunida-
des. Y emociones. Aportando, desde nuestro
lugar, para que el futuro Nno sea solo veloz, sino
tfambién justo.

Hemos trabajado para que la tecnologia no
sea un privilegio, sino una herramienta de ac-

ceso, de autonomia, de igualdad de oportuni-
dades y de participaciéon. Para que cada nifa
y cada mujer sepa que su talento tiene un
lugar en la ciencia, y en fodos los lugares. Para
que cada persona mayor, cada persona con
discapacidad, cada familia en dificulfades
sepa gue no estd sola.

Hemos apostado por una lengua que late bajo
nuestros pies, por una cultura que no se exhibe,
sino que se vive.Y por una red que no solo co-
necta dispositivos, sino historias, emociones,
personas.

Esta es nuestra historia vy, por lo tanto, también
es tuya. Una historia hecha de colaboraciones,
de redes, de alianzas que han hecho posible
lo que parecia inalcanzable. Porque nada de
esto lo hicimos en solitario. Cada paso fue
compartido. Cada logro fue colectivo.

La celebracidon de nuestro 25 aniversario es
una invitacién. A recordar, a celebrar, a recono-
cernos en lo que hemos hecho juntas y juntos.
Pero, sobre todo, es una llamada a seguir.

Porque lo mds valioso no estd solo en lo lo-
grado. Estd en lo que queda por construir.Y por-
que sabemos que lo importante no es solo
llegar lejos. Es llegar juntos.

Desde las raices que nos sostienen, con las
alas que nos impulsan.



Luz Usamentiaga
Presidenta Fundacion Euskaltel
2025

‘ ‘ Las organizaciones empresariales tienen
alma porque no hay ninguna que no fenga detras
equipos de personas que las moldean, contribu-
yendo a diferenciarse de las demas. Es una necesi-
dad humana del individuo: diferenciarse para
enconfrar un espacio que permita distinguirse como
alguien especial.

Precisamente esa necesidad de diferenciacién es la
que llevd, hace ya 25 anos, a un extraordinario
equipo humano a definir un proyecto que marcaria
enfonces y para siempre la historia de las telecomu-
nicaciones. 25 anos puede parecer que Nno es una
larga historia, sin embargo, es toda la de un sector
que nace de la decision de liberalizar un mercado,
y que ha fenido como resultado los anos de mayor
innovacién, desarrollo fecnolégico y universalizacion
de prestaciones de foda la historia.

El Grupo Euskaltel fue pionero e impulsor de una
nueva industria que se desarrollaba e iniciaba una
andadura apasionante. Un equipo humano com-
prometido con el éxito de un proyecto sin preceden-
fes contribuyé también de manera decisiva a
configurar un marco regulador que nos ha permi-
tido transitar por una senda de innovacién y cons-
fante transformacién. Desde nuestras raices, desde
nuestra manera de entender el mundo, para asegu-
rar que Euskadi contaria con la mejor conectividad
disponible, eliminando brechas digitales fisicas y
asegurando que esa conectividad, esas redes, con-
figurarian el sistema nervioso, las alas, que impulsa-
rian una nueva economia, una nueva ola de
transformacién econémica que Euskadi es capaz

de aprovechar como nadie gracias a su espiritu em-
presarial, emprendedor y a una decidida vision a
largo plazo.

Pero enfonces como ahora habia mucho mas: un
profundo compromiso con devolver a la sociedad
parte de lo que esa sociedad nos da.Y de ese com-
promiso, nace la Fundacién Euskaltel con un firme
propdsito: asegurarse que nadie se quede al mar
gen de las infinitas oportunidades que ofrece la
fransformacién digital. Impulsando la formacién en
nuevas competencias, acompanando a los jovenes
en la utilizacién de nuevas fecnologias, trabajando
para que, la lengua que nos une y nos hace orgu-
llosamente diferentes, no se quede al margen de los
impactos de la Inteligencia Artificial; y promoviendo
y patrocinando nuestro deporte que ha permitido
llevar la marea naranja por todas las geografias,
emocionandonos hasta lo inimaginable.

Como Presidenta de la Fundacién me siento profun-
damente honrada por representar una institucion
con una trayectoria intachable. Siento que recojo un
legado construido con frabajo, pasion, infeligencia
y Vision, que necesariamente deberé preservar para
asegurar que las generaciones siguientes manten-
gan infacto el propdsito y acierto de todos los que
fan generosamente nos han precedido. Es una res-
ponsabilidad enorme que comparfo con el mejor
equipo humano posible, nuestras ganas y ambicion
por dar lo mejor nos acompanaran durante todo el
camino.

Zorionak Euskaltel Fundazioa!
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La Evolucion del sector de las teleco-
municaciones y sus actores fundamen-
tales en los ultimos 25 anos

En los Ulfimos 25 anos, las comunicaciones han
fejido nuestra vida digital. Lo que comenzd
siendo un servicio exclusivo y costoso se ha in-
tfegrado en la vida como una red vibrante de
posibilidades que conectando personas, em-
presas y territorios de formas que hace unas
décadas no hubiésemos alcanzado a imagi-
nar.

Ha sido un viagje fransformador, marcado por
cuatro grandes etapas: la liberalizacién rompid
con el monopolio y abrié el mercado a nuevos
actores; el despliegue masivo de infraestructu-
ras llevd la conectividad a hogares y empresas;
la consolidaciéon del sector, con fusiones y
alianzas estratégicas, llevd la transformacion a
una nueva dimensién; y, por Ultimo, la madura-
cion digital, en esta era G, nos abre las puertas
a la inteligencia artificial y la conectividad ubi-
cua.

Alo largo de este proceso, Europa ha marcado
el rumbo a través de un sélido marco norma-
fivo y regulador que ha dinamizado la compe-
fencia, la inversién en infraestructuras y la
proteccion de las y los consumidores. Espana,
por su parte, ha desarrollado estrategias pro-
pias para adaptar estas directrices a su mer-
cado, mientras que Euskadi ha destacado por
su apuesta decidida por la innovacién y el de-
sarrollo tecnoldgico a largo plazo.

En el centro de esta historia, en Euskaltel hemos
sido mucho mds que un operador de teleco-
municaciones: un simbolo de progreso, un
puente entre la fradicién y el futuro, y un motor
de cambio que ha llevado la digitalizaciéon a
cada rincdn de la comunidad vasca.

Nuestra historia y la huella que hemos dejado
en estos 25 anos no se entienden fuera de esta
carfografia. Los hitos regulatorios, de mercado
y de Euskaltel, que han marcado esta transfor-
macién son los jalones del camino por el que
hemos transitado junto a la sociedad vasca.
Porque cada avance en el sector ha cam-
biado la forma en que nos comunicamos y ha
impulsado una sociedad mds conectada, mds
innovadora y con mdas oportunidades.

La historia de las telecomunicaciones en Eus-
kadi es un relato de vision, innovacioén, determi-
nacién y apuesta por un modelo de negocio
industrial y sostenible a largo plazo.Y es nuestra
historia.



La Evolucion del sector de las telecomunicaciones y sus actores fundamentales en los Gltimos 25 afos
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Impacto de la Fundacion Euskaltel
a lo largo de los ultimos 25 anos

Hace 25 anos nacié algo mas que una empresa: nacié una vision. Euskaltel no solo llegoé para conectar
hogares, empresas y personas: Llegd para conectar con un territorio, con su cultura, su lengua y su
gente. Esta historia es el reflejo de un viaje que ha fransformado vidas, impulsado talento y reforzado
el orgullo de pertenencia. Una historia tejida con innovacion, compromiso social y una pasion inque-

brantfable por Euskadii.

Los origenes de la
Fundacion Euskaltel

1997 | Nuestra razdn de ser

Desde su nacimiento en 1997, Euskaltel no fue
solo una empresa de felecomunicaciones: fue
un motor de transformacién con un firme com-
promiso con la sociedad vasca.lncluso antes
de crear la Fundacién, ese compromiso se
plasmd en el apoyo a iniciativas culturales, so-
ciales y deportivas, como su incorporaciéon al
Patronato del Museo Guggenheim.Esta impli-
cacién se extendid a la Quincena Musical de
Donostia, la épera de Bilbao vy fiestas populares,
siempre promoviendo el euskera y las tradicio-
nes locales.

2000 - 2001 | Nace la
Fundacion: raices y alas

En el ano 2000 nace la Fundacién Euskaltel,
como expresion natural de un proyecto tecno-
I6gico con alma social, comprometido con las

personas y con el futuro de Euskadii.

Su prioridad: acercar la Sociedad de la Infor-
macién a la ciudadania, empresas e institucio-
nes. En colaboracién con EUDEL, se organizaron
encuentros por todo el territorio para divulgar
los cambios y oportunidades de la era digital.

2001 consolidd esta labor con nuevas iniciati-
vas, como la participaciéon en el Plan Euskadi
Sociedad de la Informacién 2002-2005, cuyo
objetivo refleja el propdsito de la fundacion:

Jdaptar la sociedad vasca a la era digifal para

mejuur a calidad de vida, generar valor y lograr

equilibrio social

Nos pusimos manos a la obra, centrando es-
fuerzos en tres de las 10 lineas de actuacion
definidas en el plan: eformacién, empresa di-
gital e internet para todos.

En este viaje, nuestra identidad y misidén van de
la mano: el progreso se mide tanto por los
avances fecnoldgicos como por nuestra capao-
cidad de mantener vivas las raices. Desde su
origen, Euskaltel ha sido reflejo de una Euskadii



que crece sin olvidar de dénde viene, promo-
viendo el euskera como parte esencial de su
ADN y apostando por su futuro con iniciativas
como el diccionario fecnolégico en euskera y
el apoyo a las fiestas de las lkastolas.

Mds alld, en 2001 se consolidd también el com-
promiso con la cultura: Euskaltel se unié al po-
fronato del Kursaal y reforzd la apuesta por la
difusién del arte y la musica.

Impacto de la Fundacién Euskaltel a lo largo de los Gltimos 25 afos

Ese mismo afo, nacié un fendbmeno imparable:
la Marea Naranja. Con el debut de Euskaltel-
Euskadi en el Tour de Francia se encendidé una
llama colectiva. La dficién tefia las carreteras
de naranja, haciendo del equipo ciclista un
simbolo de Euskadi. Cada logro fue més que
una victoria: fue Historia compartida.

Y mientras la emocidén recorria las carreteras,
surgié Euskal 8, un evento pionero junto a Eus-
kalAmiga que reunié a mas de 1.600 apasio-

nados por la informdtica, los videojuegos en
red y la creacién digital. No fue solo una fiesta
tecnoldgica, sino el nacimiento de un movi-
miento, un espacio donde la Fundacion Euskal-
tel aposté por impulsar el conocimiento, la
creatividad y la comunidad digital.

Aqguellos dias marcaron el inicio de una trans-
formacién cultural y tecnolégica, que con el
tiempo se convirtié en la party mds importante
del Estado y un simbolo del talento compar-
fido.

Tras aquellos primeros anos llenos de ilusidn y energia fundacional, algunas de las iniciativas puestas en marcha se han consolidado como pilares
fundamentales de la Fundacién Euskaltel, evolucionando y adaptédndose a los cambios de la sociedad vasca. Al mismo fiempo, nuevas iniciativas
han ido emergiendo, respondiendo con compromiso y creatividad a los desafios de estos 25 anos. La esencia de la Fundacién ha sido siempre la
misma: estar cerca de las personas, aportar valor a la comunidad y contribuir al desarrollo social y cultural de Euskadii.

¢Co6mo ha sido ese impacto? ¢En qué dmbitos se ha materializado este compromiso a lo largo de los anos? Para entenderlo mejor, trazamos un
mapa de las dreas clave en las que la Fundacién Euskaltel ha dejado huella.

Impulsando la capacitacién y el
empleo en el dmbito digital para
construir una sociedad
preparada para el futuro.

Formacion y
empleo

Creando un ecosistema donde la
tecnologia, el talento y las ideas
innovadoras se convierten en
oportunidades reales.

Innovacién y
emprendimiento

Conectando talento, creatividad
y conocimiento en encuentros
que impulsan la pasién por la

innovacién digital.

Parties
tecnolégicas

Apoyando el talento femenino v la
inclusién social a través del
deporte, porque la pasién y el
esfuerzo no tienen limites.

Igualdad

Q0006 G

La marea
naranja

Una historia de esfuerzo, sacrificio
y pasién por el ciclismo gue ha
unido a toda una aficién.

Cultura

Vocaciones STEM

Inspirando a las nuevas
generaciones, especiaimente a
nifias y mujeres jovenes, para que
descubran su potencial en la
ciencia y la tecnologia.

Inclusién Digital

Rompiendo barreras y acercando
la tecnologia a todas las personas
para que nadie quede fuera del
mundo digital.

Preservando el euskera, la cultura
y las tradiciones vascas para que
sigan viviendo y creciendo en
cada rincén de nuestra sociedad.
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Durante 25 afos, la Fundacion Euskaltel ha hecho de la formacién una herra-
mienta clave para impulsar la inclusién digital, el empleo de calidad y la com-
petitividad en Euskadi. Consciente de que vivimos en un enforno digital en
constante cambio, ha apostado por preparar a las personas para ese futuro, ofre-
ciendo oportunidades de aprendizaje adaptadas a las necesidades del mer-
cado y a los distintos perfiles sociales

Desde sus inicios, la Fundacién Euskaltel entendié que cada avance tecnoldgico
debia estar al servicio de tfodas las personas. Por eso, su compromiso con la in-
clusién digital ha sido firme y constante, especialmente con colectivos en riesgo
de exclusion. Durante estos anos, la Fundacion Euskaltel ha convertido la tecno-
logia en una aliada para la vida, fomentando la autonomia, el pensamiento cri-
fico y el acceso justo. Porque si no es para todas las personas, No es progreso.

T
=
~

La innovacidon siempre ha sido para Euskaltel una forma de estar en el mundo,
no una meta, sino el mapa. Una actitud colectiva que afraviesa cada decision
y proyecto. Innovar es confiar en el talento, abrir espacio a lo inesperado, imagi-
nar soluciones que conecten personas, tecnologia y oportunidades. Alineada
M RenE  Woewo MA &3 con el Plan Euskadi para la Sociedad de la Informacién, ha impulsado iniciativas
para acelerar la transformacién digital y fomentar el emprendimiento.

Creemos gque las vocaciones cientificas y tecnoldgicas no nacen por azar, sino
cuando alguien inspira, cree y muestra que ese mundo también puede ser tuyo.
Por eso, la Fundaciéon Euskaltel trabaja para acercar el conocimiento STEM a la
infancia y la juventud, encendiendo la chispa de la curiosidad con una mirada
equitativa y diversa.

8 | FUNDACION EUSKALTEL 25 ANIVERSARIO




La historia del equipo Euskaltel-Euskadi no es solo deportiva: es un relato de iden-
tidad, esfuerzo y emocién compartida. Desde su nacimiento en 1997, encarnd
los valores de trabajo en equipo, sacrificio y pasidon que definen también a la
Fundacion Euskaltel.Y con él, nacié algo mds grande: la Marea Naranja, una aofi-
cién que convirtié cada etapa en un acto colectivo.

La cultura es memoria, emocién y una tecnologia del alma que fransforma.
Desde sus inicios, la Fundacién ha estado comprometida con todo lo que la
hace vibrar: el euskera, las artes, la mUsica, la literatura, las fiestas y los simbolos
gue nos unen. El euskera ha sido siempre el corazén de ese compromiso. La Fun-
dacién lo ha impulsado en las aulas, en la tecnologia y en la vida cotidiana. Por-
que una lengua vive cuando se habla... y fambién cuando se cuida.

Impacto de la Fundacién Euskaltel a lo largo de los Gltimos 25 afos

Las parties tecnolégicas impulsadas por la Fundacién Euskaltel han sido mucho
mds que eventos: espacios donde la innovacién se convierte en experiencia co-
lectiva. Desde la primera Euskal Encounter que celebramos en el aino 2000, estas
citas han reunido a miles de personas apasionadas por la tecnologia, el juego,
la creatividad y el aprendizaje.

Durante mucho tiempo, las mujeres compitieron sin visibilidad, apoyo ni pdblico.
No por falta de talento, sino porque no se les veia. En la Fundacion Euskaltel cree-
mos que el deporte puede derribar barreras y construir igualdad. Por eso impul-
samos proyectos que fomentan el liderazgo femenino en disciplinas
masculinizadas, ofreciendo formacién, apoyo técnico vy visibilidad a referentes de
nuevas generaciones.

[/
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Impacto socio-econdmico

25 anos generando valor compartido

El impacto socio-econémico representa una di-
mensidn esencial del valor que generan las or
ganizaciones, aungue muchas veces no se
refleje en los balances contables fradicionales.
En el caso de Euskaltel y su Fundacion, este im-
pacto se manifiesta en su compromiso cons-
fanfe con la sociedad vasca, no solo a fravés
de la actividad econdmica o la prestacion de
servicios, sino fambién mediante su capacidad
para construir comunidad, mejorar vidas y
dejar una huella positiva y duradera.

Hablar de impacto socio-econdémico es hablar
de relaciones, de confianza, de cohesién. Es re-
conocer que el verdadero valor de una enti-
dad también reside en cémo se vincula con su
entorno, en cémo las personas y colectivos per
ciben su labor como significativa y transforma-
dora. Pero este impacto no se limita a lo
infangible: se refleja fambién en indicadores
confables y en una inversidén sostenida que
contribuye al desarrollo econémico del territo-
rio. Un valor que deja una huella tangible en la
sociedad.

Por ello, Euskaltel y su Fundacién han apostado
por medir este impacto de forma rigurosa y
fransparente, aplicando una metodologia que
permite cuantificar y comunicar el valor socio-
econdmico generado.

Enfoque metodolégico:
traducir el valor en cifras

Euskaltel y su Fundacién aplican el enfoque del
valor social infegrado para medir su impacto
mads alld de los resultados financieros. A través
de esta contabilidad traducen en cifras com-
prensibles incluso aquellos aspectos tradicio-
nalmente intangibles, como la cohesidon social,
el apoyo a colectivos vulnerables o la promo-
cién cultural.

Esta metodologia se estructura en forno a cuo-
tfro componentes principales mostrados en el
grdfico.

Euskaltel y su Fundacién han medido el im-
pacto socio-econdmico generado para la so-
ciedad entre los anos 1999 y 2024 para
Euskaltel y entre los afos 2000 y 2024 para la
Fundacién Euskaltel, en un andlisis desarrollado
por;
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Impacto socio-econdmico: 25 ainos generando valor compartido

4 COMPONENETES CLAVE DE LA METODOLOGIA

an)

Inversiones Valor emocional

Valor de mercado
es el impacto econdmico que una
organizacion genera a través de +
sus actividades comerciales,
medido en términos monetarios.
Destacan aspectos como la
creacion de empleo, la aportacion
fiscal, o la generacién de ingresos.
Para el cdlculo del valor de
mercado, se utilizan datos
financieros tradicionales generados
por la compania.

que realiza la compania en su

telecomunicaciones, las inversiones
de las compafias se pueden
reflejar en las infraestructuras, la
innovacién tecnolégica, la
formacién, el desarrollo de talento,
efc. Ademdas de fortalecer las
actividades de la propia compania,
estas inversiones generan un
impacto positivo y duradero en el
progreso social y econdémico
de su entorno.

clave para la compaiiia.

es la percepcion subjetiva de los
entorno. En el sector de las + grupos de interés sobre el impacto
que la organizacion tiene en sus
vidas. La medicién del valor
emocional se realiza mediante el
desarrollo de encuestas de
satisfaccién a los grupos de interés

Valor de no mercado

abarca los impactos gue una

+ compafia genera fuera de las
transacciones comerciales directas.

Incluye aspectos como los

beneficios sociales, la mejora de la
calidad de vida de las personas, la
proteccion del medioambiente. La
medicion del valor de no mercado

implica cuantificar y monetizar
impactos que no tienen un precio

directo en el mercado mediante
indicadores y proxys.

Fuentes:

Estados financieros de EUSKALTEL correspondientes a los ejercicios analizados, tommados del Registro Mercantil
a través de SABI Bureau Van Dijk (Sistema de Andllisis de Balances Ibéricos); salvo los datos del 2024 entregados
directamente por Euskaltel.

Se ha fenido en cuenta asi mismo la contabilidad social de EUSKALTEL del ejercicio 2016 para algunas esti-
maciones.

Estimaciones propias de Euskaltel del IVA y el IS abonados.

Memorias presentadas por la Fundaciéon Euskaltel al Gobierno Vasco; salvo en el ailo 2024 que los datos se
han obtenido del libro diario facilitado por la entidad. No ha sido posible rescatar las memorias anteriores al
2009, por lo que dichos anos se han calculado con base a supuestos tomados del resto de anos y de algunos
datos puntuales existentes.
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Resultados
Euskaltel 15.142M €

Valor social de mercado

El verdadero impacto de Euskaltel no se limita — g
a cifras econémicas: se extiende a todo aque- 26 . 8 7 7 M €
llo que mejora la vida de las personas y forta- == 4.896 M €
lece el tejido social. A través de su actividad, EE] Kapex @ vater acluel
generan valor en mdltiples dimensiones —eco-
némica, social y ambiental— que, al ser me- Valor opariado equ

dido vy visibilizado, permite comprender su 4 auiovias

contribucion real al bienestar colectivo.

Valor emocional NaUla e Nox
Este grdfico recoge ese valor total, fangible e in- q
tfangible, que Euskaltel devuelve a la sociedad. 5.206 M € R
Vator aportado a Qo
proveedores
Distribucién del valor de mercado
Administracion generado
Clientes i El siguiente gréfico muestra cémo Euskaltel dis-
v - . tribuye el valor que genera en el mercado, re-
1.037.200.480 € flejondo su compromiso con una economia
financlodores MYVOreores mas equitativa y sostenible.
= Gasto financiero *  Beneficios
| —— Con un fotal de 15.142 millones de euros, este
valor se reparte entre distintos grupos de interés:
1.057.075.200 € 389.673.720 € trabajadores, financiadores, administracion pa-
ica, i i ient | -
Trabajadores Sostenibilidad blica, inversores y acciones orientadas a la sos

15 142 M e empresarial fenibilidad y el legado Qrgonlzoc[olnol. Una
. RO representacion clara de como la actividad em-
Volor de mercado distribuido presarial puede traducirse en beneficios com-
partidos para toda la sociedad a fravés de la
13.663 M € 1.479 M € creacion de empleo, la inversidn en infraestruc-

Valor de mercado directo Vater die essiniede Medliale turas y el impacto socio-cultural.
@ por la propia acti ipal de la emp por las de p o

®  Salarios netos

*  Empleo inducido

*  Mejoras sociales

* Desarrolio profesional
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Entre 1999 y 2024, Euskaltel ha contribuido a la
creacion media de 2.504 empleos anuales, in-

cluyendo empleo directo, indirecto e inducido.

Una muestra clara de su impacto en el tejido
econdémico y social del entorno.

B99 Empleo directo

Empleo inducido

Emplec indirecto

2.504

Impacto socio-econdmico: 25 ainos generando valor compartido

Gracias a sus inversiones en redes y nuevas tec-
nologias, Euskaltel ha generado un impacto de
4.896 millones de euros.

A lo largo de estos 25 anos, Euskaltel ha llevado
a cabo una inversidn sostenida en infraestruc-
furas que ha fransformado la conectividad del
ferritorio. Su apuesta por desplegar una red pro-
pia de fibra 6ptica ha permitido mejorar la ve-
locidad y calidad del servicio, reduciendo la
brecha digital y favoreciendo la inclusidn tec-
noldgica, especialmente en zonas rurales. Esta
visibn de futuro ha posicionado a Euskaltel
como la empresa que mds ha invertido por ha-
bitante en la CAPV, consolidando su compro-
miso con el desarrollo territorial. Ademdas, su
impulso a la digitalizaciéon y a la adopcién de
tecnologias como el 5G ha reforzado su papel
como agente clave en la modernizaciéon de la
sociedad vasca

2.705 M € inmovilzado

Amaortizociones

4.896 M €

Euskaltel también genera un fuerte vinculo con
la ciudadania vasca. Entre 1999 y 2024, ha
aportado 1.633 millones de euros en impacto
social positivo a través de su compromiso con
la cultura, la identidad local y la inclusidn digi-
fal.

Valor emocional

1.633 M €

euskaltel'® |13
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Fundacion Euskaltel

El impacto de la Fundacidn Euskaltel va mdas
alléd del apoyo a proyectos concretos: se tra-
duce en valor real para la sociedad. A través
de su compromiso con la cultura, la educo-
cion, la inclusién digital y la cohesidn social, la
Fundacién genera un impacto positivo que
complementa y amplifica la labor de Euskaltel.

Administracién
= Retencién IRPF

Seguridad social

Impuestos beneficios
Impuestos varios

1.332,730 €
Financiadores
= Infereses

5377.632¢
Trabajadores

= Salarios netos

» Empleo inducido

* Mejoras socioles

» Desamolio profesional

1MMe

Valor de mercade

directo
generado por la propia rincipal de la
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Valor social de mercado
distribuido

19,6 M € ‘

g 97.6 M €

Valor emocional

Inversores

* Beneficios

Legado
organizacién

* Resultodos después de
Impuestos

* Amoriizaciones

» Variacién patrimonial

" 19.6 M € | oes

Valor de mercado distribuido

s Asesoromiento

Valor de mercado indirecte
generado por las actividades de proveadores

156,5M €

Valor aportado equivalente a la construccion

24 institutos
g

Distribucion del valor de mercado
generado

El siguiente grafico muestra como la Fundacion
Euskaltel distribuye el valor que genera en el
mercado, reflejando su compromiso con una
sociedad mds cohesionada, inclusiva y soste-
nible.

Con un total de 19,6 millones de euros, este
valor se reparte entre distintos grupos de inte-
rés. trabajadores, administracién pudblica vy
otras iniciativas de impacto , tal y como se vi-
sualiza en el grdfico.



Mds alléd del mercado, la Fundacién Euskaltel
genera valor impulsando actividades que no
tienen precio, pero si un profundo impacto so-
cial. A tfravés del fomento del euskera, la cultura,
el deporte, la educacidon digital, y la innovao-
cién, contribuye al bienestar y la cohesion de
la sociedad vasca. Ese valor, que nace del
compromiso y la cercania en vez de ingresos
directos, forma parte de lo que llamamos valor
de no mercado. Entre los anos 2000 y 2024, la
Fundacién ha generado un valor de no mer-
cado de 97,6 millones de euros.

Se consideran tanto el impacto directo, que se
refiere al valor generado de forma inmediata
por las actividades propias de la Fundacion,
como por ejemplo los talleres de formacion di-
gital impartidos a colectivos vulnerables; como
el impacto inducido , que hace referencia a la
financiaciéon por parte de la Fundacién Euskal-
tel a otras entidades que son las que, en Ultima
instancia, generan el impacto.

Impacto socio-econdmico: 25 ainos generando valor compartido

La Fundacién genera un profundo valor emo-
cional para las personas y colectivos con los
que colabora. Sus iniciativas fomentan el orgu-
llo de pertenencia, fortalecen la identidad locall
y crean espacios de encuentro que inspiran
cercania y confianza. Este valor intangible ali-
menta el vinculo humano con la sociedad
vasca, reforzando el papel de la Fundaciéon
como agente comprometido y cercano a su
comunidad.

Entre los ainos 2000 y 2024, la Fundacién ha ge-
nerado un impacto social de 21 millones de
euros.

Valor emocional

Conclusion

A lo largo de los dltimos 25 anos, Euskaltel
y su Fundacién han generado un impacto
profundo y sostenido en la sociedad
vasca, dejando una huella tangible en
multiples dimensiones. Sus actividades
han contribuido significativamente al de-
sarrollo econémico, la inclusion digital, la
creacion de empleo, la cohesiéon social y
el fortalecimiento de la identidad cultural.
Gracias a una visibn comprometida y una
medicidn rigurosa del impacto socio-eco-
némico, se confirma que su valor fras-
ciende lo empresarial: Euskaltel y su
Fundacién han sido y contindan siendo
motores de transformacion positiva, agen-
tes clave en la construcciéon de una socie-
dad mdas conectada, equitativa y con
futuro.

[/
euskalte! '®
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Horizontes que nos llaman

Hay momentos en los que el mundo parece moverse mds répido de lo que podemos nombrar. Lo
que ayer era estable, hoy se transforma y lo que ddbamos por seguro, se replantea. Estamos vi-
viendo uno de esos momentos. La inestabilidad global, los conflictos emergentes, la carrera por los
recursos, la fransicidon energética acelerada... todo se reconfigura.

En cada reto vemos la posibilidad de avanzar, de mejorar, de sumar. Oporfunidades para hacer las
cosas de ofra manera, para tejer redes mas fuertes, para que la tecnologia esté al servicio del bien
comun. Porque mirar al futuro con esperanza también es una forma de compromiso y es nuestra
forma de ser.

Seguimos aqui, donde siempre hemos estado: al lado de las personas, compartiendo camino, es-
cuchando lo gque la sociedad necesita y sonando un futuro maés justo, més conectado, més hu-
mMano.

En este nuevo fiempo, la Fundacidn Euskaltel centrard su accién en cinco grandes lineas, que se
conectan con la visidn de un ecosistema institucional, empresarial y social vibrante.

Redu ION de la brecha digita
r e a fravés de la capacitacién tecnolégica

‘@ Qo I . . .

equndad Digita

Con foco en la proteccién de menores
ma digita

RT=1 T 1l E i
ro el Euskera

En los nuevos entonos digitales

y el talento de mujeres y jovenes en
el @mbito STEM



Euskaltel Digital Center

Ese compromiso toma forma concreta en su
proyecto mas emblemdtico: el Euskaltel Digital
Center, un espacio donde el futuro cobra
forma. No seré solo un espacio fisico, sino el co-
razén vivo del propdsito fundacional: un lugar
abierto, infegrador y al servicio de toda la ciu-
dadania. Bajo un mismo fecho convivirdn
aprendizaje, innovaciéon y empoderamiento,
con una oferta formativa adaptada a diferen-
tfes edades, perfiles y momentos vitales. Mdas
gue un edificio, seréd una declaraciéon de inten-
ciones: un faro de oportunidades, equidad e in-
novacion. Un lugar donde nadie quede fuera
del nuevo mundo digital. Porque el futuro no
solo se adapta: se construye.

Horizontes que nos llaman

Nerea Enbeita
Directora de Fundacion
Euskaltel 2025

‘ ‘ La vida me ha ensenado que los grandes
proyectos, los que mas nos llenan e ilusionan,
nacen del esfuerzo colectivo y que el éxito rara
vez es fruto de un esfuerzo individual. Nuestros
logros son el reflejo del compromiso, la vi-
sion y el frabajo conjunto de muchas per-
sonas.

Con 25 anos de historia impulsando la innova-
cion y el desarrollo tecnologico, Euskaltel Fun-
dazioa es un claro ejemplo de ello: un proyecto
fruto de la suma de muchas voluntades individua-
les que juntas consiguieron ser mas fuertes y lo-
graron convertirse en un logro que merece la
pena seguir apostando.

Este aniversario no sélo es una oportunidad para
celebrar los logros conjuntos sino también para
reflexionar sobre el futuro y renovar con determi-
nada conviccién nuestro compromiso con la so-
ciedad vasca.

En Euskaltel Fundazioa creemos en el poder de la tecnologia para transformar vidas, abrir
caminos y construir una sociedad mas justa, igualitaria, sostenible e inclusiva.

Territorio, cultura, caracter: nuestro compromiso es firme y continuaremos trabajando para mantener
a Euskadi en la vanguardia tecnolégica, facilitando la vida a las personas y a las empresas y asegu-
rando que nuestra comunidad se beneficie de las oportunidades que ofrece la evolucion digital, la
fecnologia y, en definitiva, el futuro.

euskalte! '$ 17
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Informe desarrollado en colaboracién con:

Gﬂ@hﬂ ng m'o Management
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Euskarazko bertsioa

Cardcter local. Impulso social digital




